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Dtugi ogon

ttum. Bolestaw Ludwiczak, Media Rodzina, Poznan 2008, s. 364, ISBN 978-83-7278-272-4

edna z najwazniejszych ksigzek poswig-
Jconych ckonomii kultury cyfrowej. Kul-
tury pozbawionej formy materialnej, ist-
niejace] wylacznie w Swiecie wirtualnym.
Kulturze, w ktorej ,,byt” zastapiony zostat
przez ,bit”.

Chris Anderson, redaktor prestizowe-
go dla branzy nowych mediow magazynu
Wired”, sformulowal swoja teori¢ diugie-
go ogona (The Long Tail) w 2004 roku
w jednym z artykutow, w ktorym analizo-
wal wyniki sprzedazy produktéow ofero-
wanych przez sklepy internetowe Amazon
1 Netflix. Doszedl wowcezas do wniosku,
ze ekonomia cyfrowa wymyka si¢ zasadom
obowigzujacym dla handlu od czasow re-
wolugji przemystowej, a sformulowanym
w formie prawa w 1897 roku przez wlo-
skiego ekonomiste Vilfredo Pareto. Zasada

Pareto znana jest powszechnie jako zasada

80:20, glosi ona, ze osiemdziesigt procent

przychodow generuje dwadziescia procent |
oferowanych towaréw. Z rozmaitymi od- |

chyleniami zasada ta przez ponad sto lat
z powodzeniem funkcjonowata w handlu
i na niej opieraly swojg strategi¢c zamowien
nie tylko wielkie sieci hipermarketow, ale

| praktycznie rzecz biorge kazdy myslacy

sprzedawca (nawet jesli zasady nie znal,
intuicyjnie przestrzegal jej zasad). Ander-

son dowiddt jednak, ze zasada ta nie doty- |
| sprzedazy

czy handlu internetowego. Owszem, nadal
bestsellery (czyli te 20 proc. oferty) gene-
rujg wysokie obroty, ale wptywy uzyskane
ze sprzedazy pozostalych produktow sa co
najmniej rOwnowazne w swojej masie. Ter-
minem dlugiego ogona okreslit te tysigce,
a nawet miliony, drobnych, zdawaloby si¢
nicznaczacych dla handlu produktow, kto-
re w sklepach takich jak Amazon generuja
tacznie ogromne obroty.

Dlugi ogon maogl zaistnieé dzigki prze-

| niesieniu oferty handlowej do Internetu.
' Nastronie www mozna zaprezentowac nie-
- skonczong ilos¢ produktow, nie jestesmy

limitowani liczbg polek czy powierzchnig

sklepu. A to oznacza praktycznie nicogra- |

niczony dostep konsumenta do wszelakich
dobr! Sprawdza si¢ to znakomicie szczegol-
nie w odniesieniu do dobr kultury, ktore ta-
two mozna pozbawic ich formy materialnej
i oferowac wylacznie w formie tresci (pliki
MP3 z muzyka, MP4 z filmem, PDF z ksigz-
kq itd.). Znikaja pojecia ,braku”, ,towaru

| wyczerpanego® |
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kaidy konsument
ma glos

itp. Malo tego, |
niebywale wzra-
sta  rentownosc EDU RoDZINA
dobr

z dlugiego ogona, gdyz dys-

| trybutor nie ponosi praktycznie kosztow

skladowania, dostarczenia, a i koszty wy-
tworzenia ulegly niemal stuprocentowej re-
dukgji. Co to oznacza dla przyszlosci kul-
tury? Ze bedzie tansza, tatwiej dostepna,
i ze zarowno tworcy jak i wydawey mogg

- zarabiac wigcej niz kiedykolwiek.

To oczywiscie idea ksiazki Andersona
zreferowana w haniebnie upraszczajgcym
skrocie, a jest to jedna z najwazniejszych
prac poswigconych przyszlosci ekonomicz-
nego funkcjonowania kultury. W dodatku
jest to ksigzka Swietnie napisana, z licznymi
przykladami tego, jak nowy rynek funkcjo-
nuje (Anderson analizuje m.in. dziatalnos¢
takich serwisow jak iTunes czy Rhapsody).
Absolutnie lektura obowigzkowa dla kaz-

| dego, kto chce mysle¢ o kulturze w katego-

riach biznesu. Bardzo si¢ ciesze, ze wreszcie
mozemy przeczytac ja po polsku.
Fukasz GOLEBIEWSKI



